Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Raport z zakonczenia konsultacji spotecznych dotyczgcych projektow dokumentow:

1) Procedura obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami,

2) Plan dziatania Gminy Radecznica na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2026-2028, w tym
harmonogramu rzeczowo — finansowego, bedgcego elementem planu.

Konsultacje spoteczne dla mieszkancéw Gminy Radecznica zostaty przeprowadzone
w dniach: 18 kwietnia 2026 — 27 kwietnia 2026r. na podstawie Zarzgdzenia nr
43/2026 Wojta Gminy Radecznica z dnia 17 kwietnia 2026r. w sprawie
przeprowadzenia konsultacji spotecznych dotyczgcych realizacji projektu ,Dostepny
samorzad 2,0”

Konsultacje zostaty przeprowadzone poprzez udostepnienie w dniu 17 kwietnia
2026r. projektu Procedury obstugi osob ze szczegdlnymi potrzebami oraz projektu
Planu dziatania Gminy Radecznica na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2026-2028:

1) na stronie internetowej Urzedu: www.gminaradecznica.pl,
https://gminaradecznica.pl/zarzadzenie-nr-43-2026-wojta-gminy-radecznica-z-
dnia-17-kwietnia-2026r-w-sprawie-przeprowadzenia-konsultacji-spolecznych-
dotyczacych-realizacji-projektu-dostepny-samorzad-20/

2) w Biuletynie Informacji Publicznej: www.bip.gminaradecznica.pl.
https://bip.gminaradecznica.pl/zarzadzenie-nr-43-2026-wojta-gminy-
radecznica-z-dnia-17-kwietnia-2026r-w-sprawie-przeprowadzenia-konsultacji-
spolecznych-dotyczacych-realizacji-projektu-dostepny-samorzad-20/

3) oraz wytozone do wglgdu w siedzibie Urzedu Gminy Radecznica —
Sekretariat.

Konsultacje zostaty przeprowadzone w formie zbierania opinii poprzez formularze
ankietowe:

1) Ankieta konsultacyjna dla mieszkancéw Gminy Radecznica dotyczgca
projektu procedury obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami,

2) Ankieta konsultacyjna dla mieszkancéw Gminy Radecznica dotyczaca
projektu Planu dziatania Gminy Radecznica na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2026-2028.

Ankiety konsultacyjne mozna byto skfadacé:

a) drogg elektroniczng na adres: sekretariat@gminaradecznica.pl.,

b) pisemnie na adres: Urzad Gminy Radecznica, ul. B. Prusa 21, 22-463
Radecznica lub osobiscie w siedzibie Urzedu Gminy Radecznica, ul. B. Prusa 21,
22-463 Radecznica.

Formularze ankietowe zostaty udostepnione:

a) na stronie internetowej Urzedu: www.gminaradecznica.pl,
b) w Biuletynie Informacji Publicznej: www.bip.gminaradecznica.pl
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c) w siedzibie Urzedu Gminy Radecznica — Sekretariat

Wyniki konsultacji

W wyznaczonym terminie za posrednictwem formularzy ankietowych wptynety 4
ankiety, w tym dwie ankiety dotyczgce projektu procedury obstugi oséb ze
szczegolnymi potrzebami oraz dwie ankiety dotyczgce projektu Planu dziatania
Gminy Radecznica na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami na lata 2026-2028.

Sposrod ztozonych ankiet dotyczgcych Procedury obstugi osob ze szczegdlnymi
potrzebami, w pytaniach otwartych ankiety w pkt. 6 - Jakie dziatania Urzgd mogtby
Pana/Pani zdaniem podjgc¢, aby lepiej obstugiwac osoby ze szczegolnymi
potrzebami? zawierajg dodatkowe propozycje usprawnienia:

Tres¢ 1 uwagi: ,W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach — wizyty w miejscu
zamieszkania 0sob ze szczegolnymi potrzebami, a co za tym idzie zakup sprzetu
umozliwiajgcego obstuge poza Urzedem”.

Sposodb uwzglednienia 1 uwagi:

Na dzien dzisiejszy nie ma mozliwosci z powodow organizacyjnych (brak
odpowiednich procedur, w tym procedur pracowniczych) oraz technicznych (brak
sprzetu, odpowiedniego zabezpieczenia). uwzglednienia w procedurze obstugi oséb
ze szczegodlnymi potrzebami, mozliwosci obstugi poza siedzibg Urzedu, aby zaréwno
obstuga poza siedzibg urzedu jak w jego siedzibie byta na takim samym poziomie.
Zakup sprzetu (przenosna petla indukcyjna, tablet) przewidziany jest do realizacji w
Planie Dziatania Gminy Radecznica na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2026-2028. Tutejszy urzad bedzie
sukcesywnie dgzyt do realizacji wybranych ustug dla os6b ze szczegdlnymi
potrzebami w miejscu zamieszkania, poprzez aktualizacje przedmiotowej procedury,
zakupy sprzetu a przede wszystkim wdrazanie rozwigzan technologicznych
(bezpieczny dostep do baz danych urzedu).

Tres¢ 2 uwagi: ,budowa windy”
Sposodb uwzglednienia 2 uwagi:

Na dzien dzisiejszy, z uwagi na brak windy, w procedurze obstugi os6b ze
szczegolnymi potrzebami zapewniony jest dostep do urzedu dla osoéb z
niepetnosprawnoscig ruchu i oséb majgcych trudnosci w poruszaniu sie poprzez
mozliwos$¢ skorzystania z przycisku znajdujgcego przy drzwiach wejsciowych do
budynku podmiotu, umozliwiajgcego wezwanie pracownika sekretariatu, ktéry udzieli
takiej osobie pomocy. Tutejszy samorzad rowniez dostrzega koniecznos¢ usuniecia
tej bariery architektonicznej w przestrzeni publicznej i takie zamierzenia uwzglednit w
Planie dziatania Gminy Radecznica na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegolnymi potrzebami na lata 2026-2028. Procedura bedzie
sukcesywnie aktualizowana po wdrozeniu nowych rozwigzan.



Sposréd ztozonych ankiet najwazniejszym obszarem, ktéry wymaga najpilniejszych
dziatan jest zapewnienie dostepnosci architektonicznej.

Analiza udzielonych przez ankietowanych odpowiedzi w pytaniach zamknietych
prowadzi do wniosku, ze przedtozone do konsultacji projekty sg akceptowalne, co
uzasadnia wdrozenie ich do realizacji.

Zatgczniki do Raportu:

1) Ankieta konsultacyjna dla mieszkancéw Gminy Radecznica dotyczgca
projektu procedury obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami,

2) Ankieta konsultacyjna dla mieszkancéw Gminy Radecznica dotyczgca
projektu Planu dziatania Gminy Radecznica na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2026-2028.
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